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  ما وراء تكنولوجيا الشباب: ىالعالمى الهاتف الذك
  عرض كتاب

  ىأحمد عبد الموجود الشناو

 مقدمة
ة والشیخوخة الذكىأنثروبولوجیا الهواتف "سلسلة كتب مشروع  إصداراتهو أحد ى الحال الكتاب
أو  اشریحة دیموغرافیة لا یعتبرون أنفسهم شبابً ، ركز هذا المشروع على تجارب )ASSA( "ةالذكى
ة وتبعات ذلك الذكىریة للهواتف اهتم الكتاب بشكل خاص باستخدام هذه الفئة العمو . اشیوخً 

كما اهتم الكتاب بمعرفة . بالشباب فقطى الماضى ف تلك الأجهزة ارتبط استخدام ، حیثالاستخدام
  .على الحالة الصحیة لهذه الفئة العمریةى كیف أثر الهاتف الذك

الكتاب (وتبعات ذلك ى كتاب مقارن موضوعه استخدام الهاتف الذكتتكون هذه السلسلة من 
مجال الصحة عبر ى ف) من المقرر نشرها(، بالإضافة إلى مجموعة أعمال )موضع العرض

الهاتف، وتسعة أبحاث إثنوجرافیة منفصلة بنفس عناوین الفصول التسعة للكتاب الراهن لتسهیل 
  .رؤیة العمل بشكل مقارن

 –أوغندا –ىتشیل: (ىبلدان ه ٩ى مواقع میدانیة ف ١٠ى باحثا عملوا ف ١١قام بالمشروع 
وقام معظم  .)الصین –إیطالیا –الكامیرون –البرازیل –الیابان –القدس الشرقیة –"موقعین"أیرلندا 

وحتى یونیو  ٢٠١٨شهرًا من فبرایر ) ١٦(لمدة  بشكل متزامنى الباحثون بالبحث الإثنوغراف
 ،العمرى ف التقدم :ىرئیسیة ه ضوعاتحول ثلاثة مو  ثنوغرافیةالإ الدراسة تمحور وت .٢٠١٩

 من البحث هذا یُستمدو  .الصحة مجالى ف ةالذكى الهواتف وإمكانات ،ةالذكىواستخدام الهواتف 
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 الأنثروبولوجیاى ف -المشاركین عمل معظم الباحثینیحیث – الجامعیة لندن كلیة أنشأته برنامج
  .حیاتناى ف الإنترنت لأنشطة المتزایدة الأهمیة إقرار إلى یهدف برنامج وهو الرقمیة،
 برنامج رعایة تحتى الأوروب البحوث مركز من وللباحثین البحث لهذا التمویل معظم جاءو 
حصل ى الأخرى الت، بالإضافة إلى بعض المنح 2020 أفق والتطویر للبحثى الأوروب الاتحاد

  .أخرى جهاتأعضاء الفریق من  علیها بعض
  :وملحق یعرض للمنهجیة والمحتوى فصول تسعةمن  الكتابیتكون 

  مقدمة :الأول الفصل
 smart from"كدراسة عن الذكاء العام وتفاصیله المختلفة ) ASSA(مشروع لیعرض هذا الفصل 

below"، كلى ف ةالذكى الهواتفى لمستخدمة والإبداعیة الذكىالممارسات تهدف للتعلم من ى والت 
موضحا كیف أن البحث یسعى من خلال  ،ىالذك للهاتف موجز تاریخ یعرضثم  .مبالعال مكان

ة للأغراض الصحیة إلى الذكىاستخدام الهواتف ى تركیزه على دراسة مجال الصحة عبر الهاتف، أ
تحسین حیاة الناس بشكل مباشر، وكذلك التركیز على الاستخدامات المجانیة للهواتف ى الإسهام ف

 درصهناك ثم  .لمجال الصحة عبر الهاتفى مقابل التطور التجار ى ة لأغراض الصحة فالذكى
لبعض  هناك عرضنترنت، وأخیرا ة بالتزامن مع تطور شبكة الإالذكىلتاریخ الهواتف  قصیر

حول نفس  الأخرى التخصصات علماء ثم أولاً  علماء الأنثروبولوجیا أجراهاى الت السابقةالدراسات 
  .ىقضایا المشروع البحث

 ة،الذكى للهواتف العالم حول الناس استخدام تبعات فهم "ىللمشروع فى الرئیس الهدفوتمثل 
  ."أفضل بشكل ةالذكىالهواتف  حقیقة فهم محاولة هوى الثانو  الهدفحین كان ى ف

مجتمعات  داخل للعیش أعضاء الفریق انتقل أنبى الإثنوغراف اتبعت الدراسة المنهج :المنهج
 ربماى الاثنوغراف البحث اعتمادا على أن .الیومیة أفراده حیاةى فوا وشارك شهرًا  16 لمدة الدراسة
 غیر الأجهزة هذه قدرة ، وذلك بسببةالذكى الهواتف ماهیة لاكتشاف الوحیدة الطریقة هو یكون

م مع شخصیته لیتواء ههاتف مستخدم كل حول كیف دراسة خلال من وذلك .التحول على مسبوقةال
، كما أن تلبیة احتیاجاتهى فى انفراد بشكل وخاصة ذلك بعد وظفه وكیفواهتماماته واحتیاجاته، 

   .المشروع هذا مثل یحتاجهاى الت الأمد طویلة الثقة نوع لبناء المثلى طریقةالى ه الإثنوغرافیا
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 بها یستخدمى الت للطرق المباشرة الملاحظة علىى أساس بشكل جمع المادةى ف الاعتمادوتم 
 الفصل باستثناء .ذلك حول معهم النقاش إلى بالإضافة، حیاتهم الیومیةى ف ةالذكى هواتفهم الناس
  .ةالذكى الهواتف عن الناس یقولهاى الت على الأشیاء مجملاً  اعتمدى الذى الثان

 الثقافیة بالاختلافات یهتم والذى، المقارنة الأنثروبولوجیاى ف ابً اكتى یعد الكتاب الحالكما 
 عبر التعمیمات إصدار یجوز حیث ،ىالعالمى الذك الهاتف نجد الأحیان بعضى فف الوقت، طیلة

ى مع الوضع ف .ةالمحلی بعض الاختلافات نجد أخرى أوقاتى وف المختلفة، المیدانیة مواقعنا
 معها ویعتبرى الذك للهاتفى العاد المستخدم تمثل سكانیة مجموعة أو شعب یوجد لاالاعتبار أنه 

 ولكن ،الاجتماعیة الطبقة أوى الاجتماع النوع أساس على تعمیمات ورغم وجود. تنویعات الآخرون
 فإن السبب ولهذا ما، لفئة رمز أو مثال مجرد من أكثر هودراسته  تتم فرد كل لا یمنع ذلك أن

 ،كمثال تمثیلهم بهدف أحیانًا تكون للأشخاص بورتریهات من یتكون الكتاب هذا من كبیرًا جزءًا
  .بتفردهم الإقرار بهدف أخرى وأحیانًا

لازمة من ى كیف أصبح الهاتف الذكل هذا الفصل یعرض "الذكاء والهاتف"وتحت عنوان 
 من تناوله ركزت الدراسة على لذا الفئات العمریة، جمیع هتستخدمحیث  ،ىلوازم الجنس البشر 

 أنكیف توضح الدراسة و  .بالشباو  )منتصف العمرى من هم ف( السن كبار كل من منظور
 من نوعًاى الذك الهاتف یعتبر أنى ینبغ لا لأنه أولاً  مضلل مصطلح هوى الذك الهاتف مصطلح
 من صغیر جزء سوى تمثل لا التقلیدیة الهاتفیة المكالمات نإ حیث، الأول المقامى ف الهواتف

 من التعلم یمكنهى الذ الجهازى أ ،ىالجهاز الذك على اجیدً  مثالاً  لیسه لأن وثانیًا ،هاستخدامات
 أقلى ه بالفعل نستخدمهى الذى الذك الهاتفى فى الذات التعلم هذا مثل فأهمیة الاستخدام، خلال
   .مستخدمیه ید علىى الذك الهاتف بها یتحولى الت الطریقة من كثیرًا

 ةالذكى الهواتف عن الناس يقوله ما :ىالثان الفصل
 ولكن خلاله من للتحدث فقط لیس جدًا امهمً  جهازًاى الذك الهاتف أصبح ٢٠٢١ عام قدوم مع

 الهواتف عن الخطابات لهذه أصبحتى الت الأهمیة الفصل هذا ویعرض عنه، للتحدث أیضًا
 الأخلاقیة الاهتمامات من نطاق لمناقشة طریقة ةالذكى الهواتف عن الحدیث أصبح وكیف .ةالذكى

 ملیئة ةالذكى الهواتف عن الناس آراء تكون ما عادةً ف. المعاصرة الحیاة حول أخرى واهتمامات
 الإیجابیات ةالذكى الهواتف بها تُحدِث ما غالبًاى الت الطریقة تعكس الازدواجیة وهذه بالتناقضات،
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 الناس یفعله عما تختلفى الذك الهاتف حول الخطاباتكما أن  .نفسه الوقتى ف والسلبیات
 الأخلاقیة الجدلیات الأغلب على تملیها الخطابات تلك نإ حیث الحقیقة،ى ف ةالذكى بالهواتف
ى الذك للهاتف مستقلة خصائص الخطابات تلك اعتبار الأفضل من ذلك، من وبدلاً  .والسیاسیة

  .مستقل بشكل عواقبها فحص یجبى والت
عام، وكیف أن معظم  بشكل والإعلام الدولة الأمثلة حول علاقةالفصل لبعض  هذاویعرض 

ى نفس الوقت الذى ف شیئا أساسیا لرخاء شعوبها،یعد الحكومات تعتبر أن توفیر بنیة رقمیة أساسیة 
قهم من یعبر الناس عن قل من الممكن أن ینظر للدولة كواحدة من المتهمین الرئیسیین عندما

ى كما تسهم الصحافة ه .الرقابةالكثیر من البلدان حول ى سات الدولة فالرقابة، حیث تتمحور ممار 
منافستها الشدیدة ة بسبب الذكىالخطابات السلبیة حول الهواتف ى فى الأخرى بشكل أساس

  .للصحافة
 الموقعى ف السن كبار میلإلى ى یشیر الفصل الثان ،والإجماععنوان المواطنة  وتحت

 بلادهم تقدم لمساندة كمواطنین واجبهم من جزءًاى الذك الهاتف اعتبار إلىى الصینى المیدان
 .أخرى أماكنى ف المحافظ الاتجاهى ذو  السن لكبار مناقضًا موقفا یتخذون بهذا وهم ،ىالتكنولوج
 المزیفة الأخبار مثل ،ةالذكىحول الهواتف  المناقشات على معینة موضوعات تهیمنو 
 وعواقب العامة الاستخدامات حول العلنیة النقاشات فإن ذلك، من النقیض وعلى .والرقابة والإدمان
 الادعاءات لأكثر الأكادیمیة الأدلةى ف موازیًا تناقضًا نجد وكذلك .ةمحدود تعتبر ةالذكى الهواتف
  .ةالذكى الهواتف عواقب یخص فیما شیوعًا

 سياقهى فى الذك الهاتف :الثالث الفصل
 أو ،للأزیاء كإكسسوار تستخدم مادیة أشیاءى ه ةالذكى الهواتف بدایته بأنى ف هذا الفصل یعترف
 وخطط الهواتف استخدام تكالیف رغم أنو  .سرقتها یمكن أشیاء أنها كما المرء، منزلة على كمؤشر
 بالنسبة قلقا تشكل قدى الشبك الاتصال أوى فاى الوا مثل بالإنترنت الاتصال وتكالیف الأسعار

الحصول على تمكنهم من ى الت الطرق إیجادى ف الحیلة واسعو مفإنه المنخفضة، الدخولى لذو 
  .بشبكة الإنترنت اتصال على تبقیهمو  ،ىالهاتف الذك

 ، ویقصد بهاScreen Ecologyالشاشة  اإیكولوجی یعرض هذا الفصل بعد ذلك لما أسماه
 اللوحیة كالأجهزة الأخرى الشاشات مع جنب إلى جنبا ةالذكى الهواتف بها تعملى الت الطریقة
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ى ف فقط منطقیا یبدو الأجهزة تلك من أحد فاستخدام ة،الذكى والتلیفزیونات المحمولة" بالحواسی"
  .الأخرى الأجهزة وجود

 ما إلى للإشارة Social Ecologyالإیكولوجیا الاجتماعیة  لما أسماه بعد ذلك ثم یعرض
مالك ن إ، حیث ما مجتمعى ف الاجتماعیة العلاقات عن ةالذكىالهواتف  استخدامات عنه تفصح

 شبكة بناء تیسیر یمكنها ةالذكى الهواتف أن كما .فردًا معزولاً عن الأخرینلیس ى الهاتف الذك
 مثل التقلیدیة، الاجتماعیة الفئات تعزیز یمكنها بالمثلو  ما، شخص حول تتمحورى الت العلاقات

 .الجماعة أو العائلة
ى الذك الهاتف مثل لجهاز بالنسبة دًاجى الضرور  من هبأن هذا الفصل إلى استنتاج  ویخلص

 تقنیات تنطلق منهى والذ للتحكم مركزًا یصبح أن شأنه من جهاز فهو به، الخاص بالسیاق نهتم أن
 حیاتنا مع تشابكتى الت الأشیاء من القلیل هناكوأن  .آخرون أشخاص یصطف وحوله أخرى

  .الآنى الذك الهاتف یفعل مثلما علاقاتنا ومع الیومیة

 اليومية للحياة التطبيقات من :الرابع الفصل
، كما یهتم ىیتناول هذا الفصل الاستخدامات الملحوظة ولیس الاستخدامات الممكنة للهاتف الذك

إنشاء التطبیقات تظهر ى ولكن أعمالهم فى البحث الإثنوجرافى بالمطورین الذین لا یظهرون ف
  .نفسهى الهاتف الذكى بوضوح ف
 تطبیقات على ولیس بهم الخاصة المهام على عام بشكل ةالذكى الهواتف مستخدمو یركزو 
 .لأهدافهم للوصول التطبیقات من عدد استخدام بین یمزجون ما وغالبا ذاتها، حدى ف الهاتف
 یشكل للصحة المخصصة التطبیقات استخدام أن نجد المثال، سبیل على للصحة فبالنسبة

 .جوجل مع واتساب مثل المختلفة العادیة التطبیقات بین المزج عن كثیرا تقل أهمیة للمستخدمین
 نطاق ،أوسع نطاق على "للتطبیق القابلة الحلول/ ىالتوسع المشكلات حل"مصطلح  یصفو 
 الوظیفة ذات التطبیقات من یتراوح النطاق وهذا هواتفهم، بتطبیقات الناس یفعلهاى الت الأشیاء
 وظیفة ذات كانت لو كما تستخدمى الت تلك أو ،"خصیصًا لهذا تطبیق نقول هناك عندما" الواحدة
 ،WeChat الویتشات مثل المحادثات أنواع لكل مفیدة تكون أن تهدفى الت التطبیقات إلى واحدة

 إذا ما ومعرفةه، هاتف تطبیقات كلى ف النظر تتطلب جید بشكل ومستخدمهى الذك الهاتف ومعرفة
 أیضًا التطبیقات فهم یتطلبكما  .استخدامها وكیفیة ،لا أم مستخدمة التطبیقات هذه كانت
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 غیر للطرق بها تستجیبى والت ،التطبیقاتتلك  الشركات بها تطورى الت الوسائل استكشاف
 الهاتف تطبیقاتى ف البحث یشملكما  .تطویرها بعد التطبیقات تلك استخدام بها یتمى الت متوقعةال

  .ةالذكى هواتفهم شاشات الناس بها ینظمى الت المختلفة الطرقى تحر  أیضًا
حصولهم على  مقابلى ف خصوصیتهمل نیالمستخدم وأخیرا یعرض الفصل لكیفیة دفع

 الاستخدام عند الاتفاق هذا ةالإجباری الاستخدام شروط توثقحیث  ،التطبیقات المتاحة بالمجان
 على عاكفین الناس لإبقاء ستراتیجیاتلا یر الشركات الكبرىتطو  وكیفیة ،التطبیقات لتلك الأول

  .طوروهاى الت التطبیقات

  المتواصلة الانتهازية :الخامس الفصل
 فهو وضوحًا، الخارجیة سماته بأكثرى الذك یحاول هذا الفصل ربط الخواص الداخلیة للهاتف

 بسهولة حاضرًا یجعله مما الید حقیبةى ف أو الجیبى ف لوضعهى یكف بما صغیر محمول كهاتف
 حمله یمكن أنهى ف الأمر فلیس. فیها ینامى الت للحظة الشخص فیها یستیقظى الت اللحظة من

 حیث أجسادنا بجانب هو المكان وهذا ،المكان نفسى ف دائمًا موجود أنهى ف ولكن، مختلفة لأماكن
  .حاضرًا دائمًا یكون

 كون إلىperpetual opportunism المتواصلة  الانتهازیة مصطلح یشیرهذا الإطار ى وف
 بالعالم الأفراد علاقةى ف تغیرات لإحداثى یؤد هذا أن وكیف ،الوقت طوال متاحًاى الذك الهاتف

وكذلك  .آخر لشخص الدوام على متاحین نكون أنب المحمول الهاتف ذلك سمح حیث ،حولهم من
 كما أردنا، كلما السفر لنا یتیح مما المواصلات وأنظمة بالأماكن علاقتنا المتواصلة الانتهازیة تغیر

 بفضلى فور  بشكل الأخبار تتدفقكما  .فراغنا وأوقات إجازاتنا علینا تسهل الخرائط أن تطبیقات
 جدیدة أدوارًا تتخذ فالأخبار والمعلومات للناس، الشاغل الشغل تصبح وقد المتواصلة، الانتهازیة

 بالملل فیه نشعر وقتى أى ف ومتاحًا ممكنا الترفیه ةالذكى الهواتف تجعلأخیرًا و  .للجماعة بالنسبة
 من بالعدید الموسیقى استخدام یمكننا فنحن للسفر، الانتظار أو الطوابیرى ف الوقوف أوقات مثل

  .المثال سبیل على المختلفة الأشكال
 العكس تقریباى یعن ةالذكى الهواتف باستخدامى الرقم التصویر أصبح بالإضافة إلى ما سبق

 الأصلى فى الفیلمى الفوتوغراف التصویر كان، حیث الأفلام باستخدامى التناظر  التصویر من تماما
 وإمكانیة باللحظة أكثر یهتم ةالذكى بالهواتف التصویر ولكن الدائمة، السجلات وإنشاء بالتمثیل معنیًا
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 یتم عندما مختلفة استجابات ونیبد السن كباروتشیر نتائج الدراسة إلى أن  .وقتیًا مشاركتها
 أو ،ىالخارج مظهره أو ،نفسه داخل به یشعر ما" تكون أن یمكن الشخص فحقیقة تصویرهم،

 ."والتطبیقات الفلاتر باستخدام یصیغهاى الت الصورة
الهاتف  إمكانات تضخمى ف تكمن خطورة أكثر عواقب ویخلص هذا الفصل إلى أن هناك

 هو الدائمة الانتهازیة من الآخر الجانب، فسلبیة دلالات نفسه الانتهازیة ولمصطلح ،الذكى
 الرد لعدم مقبول عذر یوجد لا أنه یبدو قد ما؛ شخص یلاحقك قد كنت أینماف ،الدائم الضعف

 الانتهازیة تُختبر أن یمكنكما . بالفعل رسالته تلقیت أنك المرسل أبلغ قد واتساب یكون عندما
ى وف وقتى أى ف التكلیفات إعطاء العمل یمكن لأصحاب ، حیثأیضًا متواصل كضغط المتواصلة

 راحة فترات لأخذ تدعوى الت المطالبات عددى ف ارتفاعًا المتواصلة الانتهازیة شهدت لذلك .یومى أ
 أو سطحیة أكثر أصبحنا بالضرورة أننا المتواصلة الانتهازیةى تعن لا ، ولكنىالذك الهاتف من

 ما بقدر المدى طویل للتخطیط اأیضً  تستخدم ةالذكى فالهواتف للحیاة، رؤیتناى ف نظرًا أقصر
  .اللحظیة للمتعة تستخدم

 الصياغة :السادس لفصلا
 ةالذكى هواتفهم الأشخاص بها یستعملى الت الطریقة إلىهذا الكتاب ى ف "صیاغة" كلمة تشیر لا

 بحثو  ،نفسها الحیاة بصیاغة الأكبر الاهتمام مع النشاط هذا توائم أیضًاى ه بل ،فحسب ویكیّفونها
كما  .والمجتمعیة والاجتماعیة الفردیة حیاتهم مع ةالذكى هواتفهم الأشخاص بها یوائمى الت الطریقة

 إنشاء مسألة لیستى فه والاستخدام، بالسیاق مرتبطة تكون ما دائمًا ةالذكى الهواتف صیاغةأن 
  .الیومیة الحیاة مع التوافق خلق بالأحرى هو الصیاغة تلك من الهدف إنما ،مستقل ءىش

 شخصیة مضاهاة له یمكن حیث ،مسبوقٍ  غیر شیئاى الذك الهاتف وحمیمیة مرونة تعدو 
 لهذا خصیصًا المطورانى الاصطناع والذكاء الخوارزمیات وتعد .كبیرة بدقة مستخدمه واهتمامات

 تنسیق أو وإنشاء الإعدادات وتغییر التطبیقات اختیار على الأفراد قدرة من أهمیة أقل الغرض
 مةءلملا أیضًا الهواتف تصاغكما  .ىفن كعمل لهاتفه المرء صیاغة رؤیة ویمكن المحتوى،
 والأبناء الآباء وبین الحیاة شركاء بین العلاقة ذلك على الأمثلة وتشمل الأفراد، من أكثر العلاقات

 .العمل ورؤساء الموظفین وبین
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 هذهفإن ، الأفرادى ف عام بشكل المجتمع وقیم أعراف تتجلىكما ویخلص هذا الفصل إلى أنه 
 الأعراف بتلك ملتزمین الأفراد یكون قد ولكن الهواتف، علیه تصبح لما اأساسً  تشكل والقیم الأعراف

 داخل أو الیابانى ف یحدث كما علیها المتفق بالأعراف الهواتف تتقید وقد .عنها شاذین أو والقیم
 إرساءى ف الحال هو كما الثقافیة القیم تلكى ف التغییر إحداث تسهل قد أنها كما الدینیة، الجماعات

  .الكامیرونى ف الوسطى الطبقة قیم

 ةالذكي والهواتف السن :السابع الفصل
لشباب والعلاقات بین الأجیال، ثم یفحص بعد ذلك ا لموضوع بدایتهى صل فهذا الف یعرض

ى الت الأخرى تالمشكلا ثم ،ةالذكى الهواتف استخدام تعلمى ف السن یواجهها كبارى للمشكلات الت
 وجه على السكانیة الفئة هذه تستهدفى الت التطبیقات تطویرى ف ینظر وأخیرًا عامة، یواجهونها

 أو النوع ، مثلىاجتماع أكثر من عامل منظور من ةالذكى الهواتف الفصل یدرس هذاكما  .التحدید
 مساعدة على ذلك المثالو  ،؟التحولات إحداث على ةالذكى الهواتف تساعد وكیف .أو السن الطبقة
 الذین الأشخاص أو الاجتماعیة، تهمهوی أركان استكشاف على إیطالیاى فى الثان الجیل شباب

   .التقاعد بعد جدیدة یومیة حیاة صنع یحاولون
 على راكموهاى الت للمعرفة الاحترام فقدان ةالذكى لهواتفا فقد مثلت السن لكبار بالنسبةأما 

مقارنة بالمعرفة الكبیرة لدى  الآن لها حاجة لا أنها على إلیها ینظر أن الممكن منى والت العقود مر
 استخدام من السن كبارى یعانكما  .خاصةى الأجیال الشابة بالتكنولوجیا عامة وبالهاتف الذك

 غیر بطرق المصطلحات تستخدم حین أو ،الرقمیة الحنكة بعض الأمر یتطلب حین ةالذكى الهواتف
 والاستخدامات النشر كیفیة تعلمى ف بعض الصعوبات یواجهون أنهم كما لهم، بالنسبة اعتیادیة

 لاستخدام إتقانهم فإن بالانعزال یشعرون ما غالبا السن كبار أن من الرغم وعلى .الصحیحة
 تطبیقات أحیانًا الشركات تطور وقد .الشباب جیل من بالقرب إحساسهم عنه ینتج ةالذكى الهواتف

  .السن كبار لاستخدامات مخصصة
 التعرض من الخوفى ف ة لدى كبار السنالذكىبالهواتف  وتتمثل أهم السلبیات المتعلقة

 خلال من والتطفل المراقبة احتمالات أو الخصوصیة فقدان من عام بشكل ، والخوفللسرقة
 النفاذیة نحو اتللحكوم المتزاید النزوعى یؤدكما  .فقطى جزئ بشكل إلا یفهمونها لاى الت التقنیات

 قدى والذ ةالذكى الهواتف على متزاید اعتماد إحداثإلى ، فقط الإنترنت عبر للعدید من الخدمات



١٢٩ 
 

ا الخوف من ، وأخیرً السن على القائم النبذ أشكال من شكلاً  ویعتبرونه السن كبار بعض منه یستاء
 الإلكترونیة والهجمات للاحتیالى الأساس الهدف السن كبار یكون ما فغالبًا أیضًا، الجریمة

  .النصب وعملیات
 بهذه خاص بشكل أیضًا تتعلقى والت ةالذكى الهواتف استخدام عن الناتجة الفوائدأما عن 

 أن احتمالات إلى مثلاً  ولننظر الصحة، مجالى ف لذلك وضوحا الأكثر الوجه نرىف، السكانیة الفئة
 الإغلاق تجربة أعطتوقد  .الحركة تمشكلا مختلف أو الإعاقات أو الوهن من السن كبارى یعان

 السن لكبار الإنترنت عبر التواصل أهمیة عن لمحة العالم ١٩ دكوفی جائحة أعقبتى الت الكامل
  .الحركة على القدرة إلى یفتقرون الذین

 حیث التغییر، سرعة وهو ألا یجب مراعاته آخر عاملاً  هناكویخلص هذا الفصل إلى أن 
 ذلك كان فسواء الآخر، عن عام وعمقها تعقیدهاى ف ةالذكى الهواتف مع تفاعلنا طریقة تتطور
 للبنى الدولة تضعهاى الت الجدیدة اللوائح تطور كان أو، الشباب لهویة المشترك التطور هو التطور
 الثقافیة والقیم الاجتماعیة بالعلاقات ةالذكى الهواتف علاقة تحكمى الت العملیات فإن الرقمیة التحتیة

  .ىعاد غیر بشكل دینامیكیة عملیاتى ه

  وواتساب وويتشات لاين :الذكى الهاتف قلب :الثامن الفصل
 یفعله قد ءىش أهم یمثل واحد تطبیقهناك  المناطق معظمى ف المستخدمین من للعدید بالنسبة
 أنها لدرجةى الذك للهاتفى الیوم استخدامهم على التطبیقات هذه تهیمن قد .لهمى الذك الهاتف
ى تفان عنر للتعبی أدوات الوقت أغلبى ف أصبحت قد أنهاكما  .نفسه للهاتف مرادفة تقریبًا تصبح
  وواتساب WeChat وویتشات  Line لاین مثل تطبیقاتل وقد صار .بأمرهم یهتمون لمن الناس

WhatsAppكأجهزة ةالذكى الهواتف یرون المستخدمین بعض أن لدرجة طاغٍ  حضور لدى البعض 
  .أكثر لیس التطبیقات تلك استخدام لهم تتیح

ى ف، ودور التعبیرات البصریة الفصل لمحة تاریخیة موجزة عن تلك التطبیقات هذا یعرض
 الحدیثstickers  كالملصقات البصریة الوسائط دمجت، وكیف عن المشاعر والاهتمامالتعبیر 
 الاهتمام لإظهار جدیدة طرقًا تقدمى فه محادثة،ى أ من یتجزأ لا اجزءً  وجعلتهما المكتوب بالنص
  .المسافات رغم والحب
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ى ف التحولات إحداثى ف مهمة عواملاً  أیضًا تصبح قد التطبیقات تلكترى الدراسة أن 
 عكستوسیع مجال تلك العلاقات على ال إعادة المثال سبیل على یمكنها حیث ،العائلیة العلاقات

 التطبیقات تلك اكتسبت ولقد ،النوویة الأسرة إلى الممتدة العائلة من تاریخیًا حدثى الذ التحول من
 التواصل من ةالذكى الهواتف تزید وبهذا .لأمورها وترتیبها بوظائفها الجماعات قیامى ف امهمً  حضورًا

 ودرجات الفئات وأحجام ناحیة من الاستخدام طرق بین للتوسع وتوفق القابلى الاجتماع
  .أخرى ناحیة من المختلفة الخصوصیة

 التكنولوجیا وتطور تماعیًااج التطبیقات تلك استخدام انتشار من الشركات تتعلم وبدورها
 من أنه الواضح منف. لمنتجاتها المستخدمین مةءومواى تبن من أجل ذلك على بناء بها الخاصة
  .استخدامها طریقة على تطرأ قد تطوراتى لأ تطبیقاتها مةءملا على الحفاظ الشركات مصلحة

 هذه أن هو الأول ؛یة یخرج بها هذا الفصل حول تلك التطبیقاتأول استنتاجات ثلاثة هناك
 الوضع هذا اكتسبت قد أنها هوى والثان، نفسهى الذك الهاتف حركة اتجاه إلى تشیر قد التطبیقات

 عن أهمیة یقل لا التوظیف عمق أن على یدل الثالثا، و توظیفاته نطاق اتساع خلال منى المركز 
  .التطبیقات تلك على اللاحقة الناس اعتمادیة مفتاح هو فالعمق ،اتساعه

  ونظرية عامة تأملات :التاسع الفصل
علم  نظرا لأن الأشخاص على ةالذكى الهواتف عواقب على أكبر بشكلى الختام الفصل هذا یركز

 مثل آثار دراسة من بالاستفادة اهاهتمام من ذاتها حدى ف بالتكنولوجیا اهتمامًا أقل نثروبولوجیاالأ
 .للإنسانیة فهمنا إثقال بهدف والثقافة والمجتمع الأفراد على الضوء إلقاء، و الأجهزة هذه

ا على مفهوم بناءً ى سعى هذا الفصل لإعادة فهم كیفیة تعامل الأشخاص مع الهاتف الذكو 
ى الذك للهاتف أفضل فهم على الوصف هذا یساعد حیث ،transportal home المنزل المتنقل

مقارنة بین مكونات المنزل یعقد هذا الإطار ى فو  نستخدمه، كجهاز ولیس داخله نعیش كمكان
وما یوفره من مساحات تفاعلیة ى ومساحاته المتنوعة الاستخدام، وبین عالم الهاتف الذكى الحقیق
 النظر أهمیة وتكمن .خاصة كمساحات هواتفهم بها الناس یعتبرى الت كثیرةال وجهالأ وكذلك .أیضًا

 بتلك الاعترافى ف -على سبیل المثال-للأنثروبولوجیا بالنسبة متنقل كمنزلى الذك الهاتفى ف
 كما ،أخرى ناحیة من التقلیدیة والمنازل ،ناحیة من الشباب المهاجرین بین للغایة الإشكالیة العلاقة
   .هؤلاء المهاجرین لمنازلهم التقلیدیة خسارة تعویض علىى الذك الهاتف إمكانیة تقدیرى ف تكمن
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 تحدثى الت الأنشطة تعدد بین تتراوحى الت الإمكانیات من العدید بینى الذك الهاتف یجمع
 تحكم كمركز استخدامه إمكانیة أو، خلاله من بعد عن الرعایة تقدیم إمكانیةو  المنفصلة غرفهى ف

 تأثیرًا متنقل كمنزلى الذك الهاتف یؤثر كما .كالنقل أخرى بأنظمة بدوره مرتبطًا یكون بعد عن
ى یحظى الهاتف الذككما  .لكبار السن آمن اتصال توفیر وحتى التقارب موت من بدایة عمیقًا
 عملیات خلال للهاتف منى الماد التجسید تطوریو  .له الدائم بحملنا التنقل على المادیة بقدرته
كتوسیعه لقدرتنا على "التعویضیة  أو ،"كتولیه بعض مهام الذاكرة" التكاملیة العملیات مثل معینة

فنحن نغیر  ،إلیهى ینتمى الذ الفرد هذا بالإضافة إلى قدرته على تغییر ،"معرفة ما هو موجود حولنا
 مالكه شخصیة عن أیضًاى الذك الهاتف كما یعبر .هاتفا ذكیا امتلاكناعاداتنا وممارساتنا بمجرد 

  .كامل بشكل
 أوالتغلب على فكرة التجسید  وكیف استطاعى یقارن هذا الفصل بین الروبوت والهاتف الذك

 أیضًا ولكن بالبشر بالتشبه فقطى تأت لا الحمیمیة أنا من نطلاقً االملازم للروبوت ى دمالتشبه الآ
 جزءى الذك الهاتف أن یشعرون البشر أصبح ولهذا الإدراكیة، كالوظائف البشریة الخصال بإتمام
 التنمر أول من الخبیثة الإنسانیة الصفات كل یتخذ أنى الذك للهاتف یمكن كما .منهم ىأساس
 من تزید ةالذكى فالهواتف واضحًا، التناقضهذا  ١٩ كوفید وباء تفاقم أزمة جعلتو  .الإدمان وحتى
 أصبحولذا  .المسافات رغم الاهتمام لإبداء جیدة وسیلة الوقت نفسى ف ولكنها المراقبة فرص

 كشيء أیضًا ولكن للتواصل كوسیط فقط لیس ،والجماعات العلاقات لجمیع محوریًاى الذك الهاتف
  .الجماعات أو الشبكات أو العلاقات تلك جزئیًا یشكل الآن أصبح

 الأول ؛الذكىالهاتف  تطوراتلمتابعة همة م اعتبارات ثلاثة هناكیخلص هذا الفصل إلى أن 
ى ف النظر هو الأهم وهو والثالث الرعایة، طبیعة دراسة هوى والثان المراقبة، مسألة فحص هو

 الهواتف كلعنة تبدو المراقبة كانت إذاو  .والرعایة المراقبة بین التوازن تحقیق على المترتبة الآثار
 لاالاعتبار أنه ى ، مع الوضع فالهواتف تلك هبة وكأنها البدایةى ف الرعایة تظهر ، ولكنةالذكى
 من كثیرى ف المراقبة تكون قد كما .الخبیثة والمراقبة الحمیدة الرعایة بین واضح فاصل یوجد

 جائحة أثناء دولةال من المقدمة الرعایة ذلكى ف بما ومستمرى حقیق تخوف على دلیلاً  الأحیان
 سیما لا الرعایة من المظلم بالجانب تتعلق عدیدة أنثروبولوجیة دراسات هناك وبالمثل ،١٩ كوفید
 أدوات أیضًا تصبح أن الحالات بعضى ف ةالذكى للهواتف یمكن، حیث الهجرة قضایا یخص فیما

  .الاستقلالیة تقویض أو لتقیید تستخدم
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 الناس یكون أن یمكنى الت الطرق إلى النفاذ یتیح أنه ؛الذكى الهاتف دراسة مباهج منإن 
 كیفیة على بأمثلة یعج فالكتاب ،بالضرورة جیدة الطرق هذه لیست .لها حصر لاى والت أذكیاء بها

 یسهمى الت الطرق على الضوء تسلیط ولكن إنسانیتنا، لعدم وكذلك لإنسانیتناى الذك الهاتف إظهار
 على البشریة یساعد قد ةالذكى الهواتف علیه أصبحت ما صنعى ف بإبداعهم العادیون الناس بها

 وجهى وف المخیفة الجدیدة والتقنیات القدرات وجهى ف سیما لا الذات احترام من القلیل استعادة
 قابلیة حولوا من هم العادیون الناس كان لقد .وراءها تقفى الت الهائل النفوذ ذات والدول الشركات
 من وهم ، "ذكیة – حساسة" تكون بأن للقابلیة ،"ذكیة – ماهرة" مجرد تكون بأن ةالذكى الهواتف

   .نوعه من فریدى ذك هاتف كل أنى ف الفضل لهم یعود
 تلك ورؤیة ،١٩ كوفید أزمة إثر الناس لتجارب التقدیر بعین النظر النهایة یجبى وف
 ذلك الكتاب دعووی ،الذكى الهاتف استخدامات بصدد مستقبلیة قرارات لاتخاذ كفرصة التجارب
   .smart from belowالعام  بالذكاء المنظور


